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O QUE FAZEMOS? DE FORMA RAPIDA...

Existem pessoas, marcas, Noés na SP Business Group desenvo Ivemos
e empresas com PROBLEMAS solucoes para os problemas das pessoas,




QUANDO E O MELHOR MOMENTO PARA ESCOLHER
A SP BUSINESS GROUP?

As nossas solucoes sao desenvolvidas para pessoas, marcas e empresas
em diversos estagios da sua vida, crescimento e desenvolvimento.

EXIT
CHANGE
EXPAND MORE

GROW




O QUE QUEREM
OS NOSSOS
CLIENTES?

Estes sao alguns resultados que os nossos clientes

procuram atingir como o apoio e experiéncia da

SP Business Group, € a sua equipa.
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AUMENTO DA CAPACIDADE DE
RELACAO, ENVOLVIMENTO COM
CLIENTES, AUDIENCIA E PARCEIROS

AUMENTO DA CAPACIDADE E
OTIMIZAGAO DA PRESENCA
ONLINE E OFFLINE

o
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DESENVOLVIMENTO E CRESCIMENTO
EM AREAS ESTRATEGICAS,
FUNCIONAIS E OPERACIONAIS

AUMENTO DA CAPACIDADE
DE GERAR RECEITA E LUCRO

AUMENTO DA VANTAGEM
COMPETITIVA

APOIO NO DESENVOLVIMENTO E
CRESCIMENTO DO NEGOCIO E DA
MARCA

AUMENTO DA CAPACIDADE DE
ANGARIACAO E RETENCAO DE
TALENTO

MAIOR CAPACIDADE DE ACCAO
E RESPOSTA A PROBLEMA

AUMENTO DA CAPACIDADE DE
ANGARIAR E RETER CLIENTES

MAIOR CAPACIDADE DE OBTER,
DESENVOLVER E AVALIAR
CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS

il

MAIOR REPRESENTATIVIDADE
NO MERCADO




CONTEUDOS

Conheca um pouco mais sobre a SP Business Group e a sua histdria. E comece a
fazer parte do universo de solucdes que oferecemos a pesssoas, empresas €
marcas.

O QUE DIZEM DE NOS?

Conheca alguns dos nossos clientes para quem ja desenvolvemos solucdes em
diversas areas.

ALGUNS DOS NOSSOS CLIENTES

Saiba como todas as nossas solucdes sao desenvolvidas, desde o inicio até a
entrega das mesmas. E ainda como promovemos uma relacao a longo prazo com
0OS NOssos clientes.

A NOSSA CULTURA

Descubra alguns dados que permitem compreender um pouco melhor aquilo
qgue a SP Business Group e a sua equipa de Solutioneers consegui atingir e fazer
até hoje.

COMO DESENVOLVEMOS AS NOSSAS SOLUCOES

Deixe-nos apresentar aquilo que somos, pensamos e fazemos como individuais e
equipa, para si e para tornar a sua vida mais facil e com menos problemas.

COMO INTERAGIR COM A SP BUSINESS GROUP

Tenha acesso aos estudos de caso de algumas das nossas solucdes em diversas
areas. Descubra alguns dos problemas e como o0s resolvemos para pessoas,
empresas e marcas.




problems

to grow and develop



QUEM SOMOS?

SAIBA MAIS SOBRE A NOSSA HISTORIA,
O QUE CONSEGUIMOS ATINGIR ATE HOJE,
E QUE QUEREMOS FAZER NO FUTURO.



Um pouco da
nossa histoéria...

E no caminho do nosso terceiro ano que a SP Business
Group, conta com 3 projectos proprios no mercado, o que
nos permite desenvolver as solucdes mais integradas e
completas para todos os desafios apresentados pelos
nossos clientes.

Esta € a nossa realidade, sabemos bem o que é ter
pessoas, empresas € marcas, e ter que resolver os
problemas das mesmas para crescer.

Até hoje, conseguimos ter sucesso através das nossas
solucdes com mais de 120 clientes e mais de 150
projectos, onde ligamos mais de 2000 pessoas as
mesmas pelo mundo inteiro.

Temos experiéncia em pegar ideias de guardanapo e
transforma-las em negoécios, entrar numa Start-Up e
permitir o seu crescimento e funcionalidade
operacional e estratégica, ser convidados a entrar numa
média empresa e criar solucoes que lhes permitam
crescer e desenvolverem-se, € ainda trabalhar para que
empresas grandes inovem, descubram novas
oportunidades e se mantenham lideres de mercado.

Toda a nossa equipa, € uma equipa de solucao, onde os
Solutioneers através da sua criatividade, esforco,
compromisso e competéncia conseguem resolver os
problemas das pessoas, empresas € marcas que nos
procuram nas diversas especialidades, e em diversos
momentos de vida.

Descubra a solucao para o seu problema.
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O E DESTACAMOS?

Estes sao alguns destaques que permitemn
perceber o que conseguimos até hoje,
qual a direccao que estamos a tomar e
como pademos ajudar os hossos clientes
a atingirem os resultadgs que procuram!

+ DE 13
ESPECIALIDADES

CLIENTES
COM + DE
TIM€ DE

RECEITA

+ DE 150
PROJECTOS

PRESENTES
EM 7 PAISES

+ 28
SOLUTIONEERS




ALGUNS DADOS DA NOSSA ATIVIDADE

52% DOS ,
50% DOS UMA TAXA CLIEN?I'ES Sio PROJECTOS ORCAMENTOS MEDIA DE 5

CLIENTES DE CRESCIMENTO DO SEXO ENTRETHAS ENTRE OS O€ E PROJECTOS

EM LISBOA GERAL DE 42% MESES OS 15,000€ MES
EM 2 ANOS FEMININO




we believe and work hard to make your
vision come true, trough our work
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O QUE DIZEM
DE NOS?

ALGUNS DOS MAIS DE 120 CLIENTES QUE
CONSEGUIMOS AJUDAR DECIDIRAM
DAR UM BREVE TESTEMUNHO SOBRE

AS NOSSAS SOLUCOES, TRABALHO
E IMPACTO




Disponiveis, Humildes e com espirito de trabalho e boa
disposicao!
Equipa disponivel, com visao e muito competente.
MANUEL ANTONIO - PCB Superaram as minhas expectativas e adicionaram valor
a0 Meu projecto atraveés de idelas cirativas.

Estao de parabéns!

Acompanhamento personalizado, conhecimento, humildade, BE TALENT - CONSULTING
objetividade ¢ o que se encontra ao entrar em contacto com a SP
Business. Sem duvida um parceriro excelente para negocios!

VASCO HENRIQUES Entramos em. contato com a SP quiness, NnuMmM
momento crucial para a nossa marca. Foi de facto um
trabalho de exceléncia, nas areas de Design e
Criatividade, Webdesign, Estratégia de Branding,
Estratégia de Marketing e criacao de Social Media.
Gostel muito...Ao trabalhar com a equipa SP Business
espere compromisso, rigor e inovacao. Sem duvida é
um trabalho a referenciar...

A SP Business me ajudou has estatisticas de um estudo cientifico,
foram super flexiveis e deram-me todo o suporte necessario.
Recomendo!

MARLENE OLIVEIRA - ARGIRA GROUP

Um servico de grande rigor e qualidade. A Equipa
demonstra uma empatia trenda, com praticas
focadas nas expectativas do cliente.

MAIRA SCHAEFER

RITA BARATA



working for a thinking, feeling and doing

always aiming for solutions
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A NOSSA ESSENCIA

movemo-nos pela nossa miss@o e existimos com olhos postos na nossa visGo

A nossa esséncia assenta no principio basilar de orientacao para a resolucao
de problemas e desenvolvimento de solu¢des tanto no ser, no pensar, no
sentir e no fazer, para que seja possivel chegar a um objetivo e recolher um
resultado positivo e sustentavel. Isto para que possa dar abertura a um
momento de desenvolvimento e crescimento.

Existimos e trabalhamos todos os dias com a missao de criar solucodes

focadas na otimizacao estratégica e producao de resultados sustentavies

orientados para o crescimento e desenvolvimento efetivo de pessoas,
marcas € empresas.

Na SP Business Group®, toda a equipa trabalha constantemente e
diariamente na conStrucao de um cultura de pensar, sentir e agir com
bases inovadoras, sempre com confianca em si préprio, nos outros, Nos
clientes e no mercado, para que no futuro seja possivel trabalhar envoltoSs
em relacdes transformativas que através da sua acc¢ao individual e conjunta
sejam capazes de promover e apoiar o crescimento das pessoas, marcas e
empresas.

INOVACAO

Y

TRANSFORMACAO

CONFIANCA

ACAO

RELACOES

CRESCIMENTO



SOLUTIONEERS

Apresentamos os Solutioneers, estes sao seres que desde o
recrutamento, detecao, selecao, retencao e formacgao, sao capazes de
serem seres multipotencial, tanto em aspetos de generalidades
como especialidades. S3o ainda pessoas que tem um constante
gosto por aprender e ensinar, conseguem ainda ter atitudes hibridas
para funcdes de direcao, execucao, gestao e operacao.

Somos realistas e positivos, confiamos uns nos outros, e gostamos de
resolver problemas de forma evidenciada, pensada, estruturada e
justficada. Temos sempre uma atitude responsavel, e prazer em ser
autodidatas de forma testada e com base em evidéncia.

Funcionamos muito bem, com foco em objetivos para que possamos
usar 0S NOSSOS recursos e processos de forma sistematizada, de
forma compreensiva e extensiva do nosso trabalho e resultandos
advindos do mesmo.

Fica ainda muito por dizer, sé mesmo conhecendo!

EFICIENCIA

DESENVOLVIMENTO
EFICACIA
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Tem dUdvidas como iremos resolver
O seu problema?

Conheca agora os principios gerais

COMO DESENVOLVEMOS Syl e
AS NOSSAS SOLUGOES?

nossas solucoes.
descubra a nossa metodologia

Ja agora, este € 0 nosso solution path!




SOLUTION PILLARS

O primeiro momento da nossa metodologia € a definicao e garantia de cumprimento de todos os pilares que
permitem a criacao de solucdes dentro da esfera de trabalho da equipa da SP Business Group.

FOMENTO DE RELACOES E PARCERIAS A LONGO PRAZO E PROPORCIONAR UMA E)SPERIENCIA N DECISOES COM BASE RM CONHECIMENTO EVIDENCIADO
CRIACAO DE VALOR A LONGO PRAZO FANTASTICA AO CLIENTE E A MAXIMA SATISFACAO E COMPETENCIAS RIGOROSAS E OBIJETIVAS

ALAVANCAR UMA VISAO OTIMIZADA E MELHORADA ENTREGA DE RESULTADOS DE EXCELENCIA, FOCO NA PESSOA, EMPRESA E MARCA
PARA O CENARIO FUTURO DO CLIENTE REFERENCIA E INOVADORES

DEDICACAO A 100% SEMPRE COM EMPATIA, CRIACAO DE UMA SOLUCAO UNICA E CRIATIVA
RESPONSABILIDADE E DISPONIBILIDADE CONSTANSTE




Os primeiros
PaSSOS...

Estes sao os passos do primeiro momento da nossa metodologia, onde o
foco estd a compreensao do problema em maos.
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Os resultados

Apds compreensao do problema, comecamos a identificar a sua integracao,

esperadcs“‘ dentro da organizacao e possiveis formas de relacao com os objetivos, e

resolucoes possivels.

N
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. IDENTIFICAGCAO DE . CRIAGCAO DE
TOMADA DE DECISAO REDUGCAO DE PROBLEMAS

REDUZIR INCERTEZA FATORES DE RISCO E OPORTUNIDADES
EFICAZ E DO SEU IMPACTO

SUCESSO DESEJAVEIS




As etapas de um
SOLUTION PROJECT

Temos experiéncia em pegar ideias de guardanapo e
transforma-las em negécios, entrar numa Start-Up e
permitir o seu crescimento e funcionalidade
operacional e estratégica, ser convidados a entrar numa
média empresa e criar solucoes que lhes permitam
crescer e desenvolverem-se, € ainda trabalhar para que
empresas grandes inovem, descubram novas
oportunidades e se mantenham lideres de mercado.

Toda a nossa equipa, € uma equipa de solugao, onde os
Solutioneers através da sua criatividade, esforco,
compromisso e competéncia conseguem resolver os
problemas das pessoas, empresas € marcas que nos
procuram nas diversas especialidades, e em diversos
momentos de vida.

Descubra a solucao para o seu problema.

ANALISE

PLANEAMENTO

CAPACITACAO

IMPLEMENTACAO

AVALIACAO




Os momentos de
cada SOLUTION PROJECT

] PROSPECAO, IDENTIFICAGCAO E SELECCAO DO PROJECTO

IEE] CRIACAO DO RELATORIO E PERFIL DE SOLUCAO

] CRICAO DA PROPOSTA DE SOLUCAO

] REUNIAO DE DESCOBERTA E DISCUSSAO DA PROPOSTA, TERMOS E DESENVOLVIMENTO DA SOLUCAO
] ASSINATURA DE CONTRACTO E ATIVAGCAO DOS TERMOS E CONDIGCOES DE PAGAMENTO

K] CRIACAO DO SOLUTION PROJECT E INTEGRACAO DO CLIENTE NAS PLATAFORMAS E FERRAMENTAS

B2 DESENVOLVIMENTO DA SOLUCAO

IBEE] ENTREGA E TERMINO DO SOLUTION PROJECT



O QUE FAZEMOS?

Tem duvidas como iremos resolver o seu problema?

Conheca agora todos os principios gerais ao longo de toda
a hossa metodologia.

Ja agora, este € 0 nosso solution path!




e IDEACAO, CRIACAO, INCUBAGCAO E ACELERACAO DE NEGOCIOS

y 4
Es I RA I EG I A D E * AVALIACAO E DESENVOLVIMENTO DE IDEIAS DE NEGOCIO
y d

e ESTRATEGIAS DE FRANCHISING

® GESTAO DE OUTSOURCING
e ESTUDOS DE VIABILIDADE ECONOMICA E FINANCEIRA
e ESTRATEGIA DE GESTAO

Ny e REESTRUTURAGCAO ESTRATEGICA
T ¢ PLANOS DE NEGOCIO
& G Es Ao e DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS E SERVICOS
e ESTRATEGIAS DE PRECO
e INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL
e ESTRATEGIAS DE INOVAGCAO

e ESTRATEGIA DE FINANCIAMENTO
e ESTRATEGIA DE NEGOCIO




GESTAO ESTRATEGIA,
& OPERACOES

DESENVOLVIMENTO
& CRESCIMENTO

GESTAO DE PROJECTOS E PROGRAMAS + ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO
FLOW OPERACIONAL

ORGANIZACIONAL
. , e ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO ORGANIZACIONAL
ESTUDOS E ANALISE DE EFICACIA E PRODUTIVIDADE
ESTRUTURACAO E DESIGN ORGANIZACIONAL




COMUNICACAO
& PUBLICIDADE

PLANEAMENTO E ESTRATEGIA DE COMUNICACAO
COMUNICACAO EXTERNA

COMUNICACAO INTERNA

COMUNICACAO INTER-ORGANIZACOES

MATRIZES E CANAIS DE COMUNICACAO

MIX’ES DE COMUNICACAO

RELACOES PUBLICAS

COPYWRITTING

MARKETING
& CONSUMIDOR

PLANEAMENTO E ESTRATEGIA DE MARKETING
ESTUDOS DE COMPETITIVIDADE

ESTUDOS DE PRODUTOS E SERVICOS

ESTUDO DE CONSUMIDORES

MARKETING DIGITAL

MARKETING OFFLINE

ESTRATEGIA DE CONTEUDOS

ESTRATEGIA DE DIFERENCIACAO

ESTRATEGIA DE SEGMENTACAO

ESTRATEGIA DE ENVOLVIMENTO DO CONSUMIDOR

MARKETING DE RELACAO

DESENVOLVIMENTO DE ESTRATEGIA DE MARKETING MIX
ENVOLVIMENTO E EXPERIENCIA DO CONSUMIDOR




DESIGN, VISUAL MEDIA, SOCIAL &
& ESTETICA ESTRATECIA

DIGITAL

IDENTIDADE VISUAL E GRAFICA (LOGO, BRANDBOOK, A
SISTEMAS DE DESIGN, MATERIAL COLATERAL, ETC; CRIAGAO DE REDES SOCIAIS

e WEBDESIGN;

e WEBDEVELOPMENT;

e ANIMACOES 2D E 3D;

e PRODUCAO E EDICAO DE FOTO;
e PRODUCAO E EDICAO DE VIDEO;

GESTAO DE SOCIAL MEDIA

ESTRATEGIA DE SOCIAL MEDIA

CRIACAO DE CONTEUDO (IMAGEM, VIDEO, TEXTO, AUDIO)
ANALITICAS DE SOCIAL MEDIA;

ESTRATEGIA DE OTIMIZACAO DE SOCIAL MEDIA;
ESTRATEGIA DE NETWORKING;

EXPERIENCIA DIGITAL DO ENVOLVIMENTO DO
CONSUMIDOR
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ESTRATEGIA E PLANEAMENTO DE BRANDING
AVALIACAO DE BRANDING

ESSENCIA DA MARCA

SUBSTANCIA DA MARCA

LIDERANCA DA MARCA NO MERCADO
EXPRESSAO DA MARCA
) 4 .

IMAGENS E GRAFISMO DE MARCA

ARQUETIPOS DE MARCA

PERSONALIDADE DE MARCA
ARQUITETURA DE MARCA

VOZ E TOM DE MARCA

INTERACOES E TOUCHPOINTS DA MARCA
& ‘ U I I U RA CULTURA DA MARCA E PESSOAS
CULTURA ORGANIZACIONAL

EMPLOYEE BRANDING
CLIMA ORGANIZACIONAL
MUDANCA ORGANIZACIONAL




EVENTOS & PARCERIAS
EXPERIENCIAS & PATROCINIOS

. ” ~
, ESTRATEGIA E AVALIACAO DE PARCERIAS
ESTRATEGIA E AVALIACAO DE PATROCINIOS

IDEAQAO, DESIGN, DESENVOLVIMENTO, LANCAMENTO E
GESTAO DE EVENTOS;

e ESTRATEGIAS DE ENVOLVIMENTO PARA O PUBLICO E
PARTICIPANTES







DADOS, ANALITICAS
I M PACTO |N|=onﬁA<;Ao & ,

CONHECIMENTO

SOCIAL

e ESTRATEGIA, DESENVOLVIMENTO E CRESCIMENTO PARA EVENTOS E ARQUITETURA E DESIGN DE DADOS, INFORMACAO E
CAUSAS SOCIAIS CONHECIMENTO

® SUSTENTABILIDADE E ECOLOGIA ORGANIZACIONAL ESTRATEGIAS DE DADOS, ANALITICAS, INFORMAGCAO E
CONHECIMENTO

CRIACAO DE BASE DE DADOS
ANALITICAS DE DADOS




MERCADO POTENCIAL

HUMANO

& GLOBAL & CRESCIMENTO

ESTRATEGIA PARA ORGANIZACOES ATIVAS E SAUDAVEIS

PLANEAMENTO E CRESCIMENTO DE CARREIRA
CRIACAO DE RESUMES E CURRICULOS VITAE
ESTRATEGIA E AVALIACAO DA MARCA PESSOAL

PLANEAMENTO DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

¢  TENDENCIASE OPORTUNDIADES DE MERCADO AVALIACAO DE CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS PARA
o ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO DE MERCADO ORGAN'ZAQOES

®  ANALISE E ESTRATEGIA DE MERCADO E CONCORRENCIA ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO E
COMPETENCIAS

DESENVOLVIMENTO E CRESCIMENTO DE EQUIPAS




TECNOLOGIA ESTRATEGIA
& SOFTWARE GLOBAL & GLOCAL

DESENVOLVIMENTO DE ESTRATEGIA PARA TRABALHO E
e DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE ® ACCOES SOCIAIS (EDUCACAO, SAUDE, DESPORTO,
CULTURAL, RECREACAO E OUTROS EVENTOS)

e DESENVOLVIMENTO DE APLICACOES
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COMO .
WWW.Sspbusiness-group.com
INTERAGIR Info@spbusiness-group.com

COM A MARCA (+351) 911 979 867




be a solution

A LISBON BASED BUSINESS & MANAGEMENT CONSULTING AGENCY

WWW.SPBUSINESS-GROUP.COM




